
广电日生「海外旅行保障计划」

Ⅰ．海外旅行保险的设计及运营公司 Company

広電日生人寿保険有限公司

广电日生人寿保险有限公司是由日本生命保险相互会社和上海广电（集团）有限公司各出资50%设立的合资寿险公司。依托
日本生命长达一个世纪之久的技术及经验，结合中国市场的实际情况，为客户提供各种优秀产品及优质售后服务。

广电日生人寿保险有限公司

优普（Europ Assistance）环球救援公司

该公司是一家拥有悠长历史及丰富经验的救援公司。在208个国家和地区设立了援助机构及多国语言服务中心，并提供24小时

的救援服务。该公司拥有40万处服务提供点，为全球1亿以上的顾客提供医疗与救援服务。

Ⅱ．保障内容 Insurance Benefits

被保险人因遭遇意外事故而直接造成的牙齿治疗，由本公司通过援助机构负责为其安排紧急治疗，并承担相应的牙科门诊
费用（包括初诊和复诊），每一事故以不超过人民币4000元为限，且每一事故之首次牙科门诊费用低于人民币400元（含人

■ 意外身故及残疾保障 若被保险人在境外旅行中遭遇意外事故，并以此为直接且单独的原因导致其身故或身体遭受伤害时，本公司按照相关约定
给付身故保险金或残疾保险金：本公司对同一被保险人给付的保险金总额以保险金额为限，一次或累计给付的残疾、身故
保险金达到保险金额时，本合同终止。

■ 紧急门急诊医疗保障 若被保险人因病情所需，经援助机构授权医生的允许，可进行紧急医疗会诊及必要的医疗检查和治疗，本公司通过援助机
构承担由此产生的紧急门诊费用（包括：会诊费、化验费、X光费及药费）。但超声波、计算机断层扫描（CT）和核磁共振
（MRI）的费用由被保险人自行承担。每一事故以不超过人民币8000元为限，且每一事故之首次紧急门诊费用低于人民币
400元（含人民币400元）的部分由被保险人自行承担。

■ 紧急齿科门急诊医疗保障

民币400元）的部分由被保险人自行承担。

被保险人在中国境外旅行过程中遭受意外伤害或者患突发急性病，本公司通过授权的境外援助机构按照约定提供医疗咨询、
安排就医以及承担治疗产生的费用（包括医院病房房费、餐费和病人住院所必需的全部设施、治疗和服务费用），前提条
件是入院治疗连续超过36小时。

■ 就诊安排及医疗费用的负担

根据被保险人病情需要，且当地医院条件不能保证被保险人得到充分治疗时，将被保险人运送至援助机构的授权医生认为
更合适的医院接受治疗。

■ 转院治疗

治疗措施结束后或者病情或伤势稳定可以旅行时，援助机构将安排被保险人返回中华人民共和国境内，但需要使用被保险
人的原始回程机票，如果因为救援过程导致回程机票过期，则保险公司承担回程机票费用，如果无原始回程机票则回程机
票费用由被保险人自行承担。

■ 转运回国



保障内容（续）

12周岁以下被保险人住院，可安排1位家长陪同；若入住附近酒店，800元以内的住宿费用由我们承担，以5日为限。■ 儿童住院陪护

若被保险人及其配偶同时加入本保险，我公司可通过救援机构为其未满12岁的子女提供援助及承担相应费用。子女
人数限2人。

■ 同行子女的保障

被保险人因遭遇意外伤害或者患突发急性病而身故，我们的援助机构将根据家属的意愿提供遗体送返回国以及安葬服
务，并在限额内承担所发生的相关费用。灵柩费限额：6,000元，安葬费限额为8,000元。

■ 安(火)葬、运送遗体(骨灰)回国

＊以上内容仅供参考，详细内容请参看保险条款。

Ⅲ．增值服务 Value-added Services

24小时热线电话服务 24 Hours Hotlines Assistances Services 
被保险人需要援助时，提供24小时中文、英语和日语的热线援助电话服务。

行政援助 Administration Assistances
若被保险人在境外旅行时因被抢劫或盗窃丢失其旅行证件，本公司通过援助机构协助补办，但费用由被保险人自行承担。

法律援助 Legal Assistance 
若被保险人在境外旅行时需要法律方面的帮助，本公司通过援助机构提供必要协助，但所产生的费用由被保险人自行承担。

咨询服务 Advices Services 
各种资讯服务，包括旅行、签证、天气和使馆资讯 。

Ⅳ．注意事项 Special Notices

1. 合同必须在被保险人出发之前签订，且单一被保险人仅限签订一份合同。（超出限额数的合同视为无效）

2. 投保年龄从出生后60天-70岁。

3. 合同有限期内，仅限于保障每次在海外持续旅行的期间。

4. 根据中国保险监督管理委员会的规定，未成年人的身故保险金最高为10万元。

5.  被保险人及其配偶同时加入保险时，我们可以对其2名以内12岁以下的子女提供以上的救援服务，其救援金额以父母双方中保障金额抵者为准，计划1和计划
无此项服务。



保险金額
保险責任

计划① 计划④

100,000

8,000

4,000

400,000

运送遺体或遺骨回国及埋葬
被保险人因遭遇意外伤害或者患突发急性病而身故，我们的援助机构将根据家属的意愿提供遗体送返回国以
及安葬服务，并在限额内承担所发生的相关费用。

同行子女保障
若被保险人及其配偶同时加入本保险，我公司可通过救援机构为其未满12岁的子女提供援助及承担相应费用。
费用标准以父母双方低者为准，子女人数限2人。紧急救援保险金额为40万元者无此项保障。

意外身故／残疾保障

緊急门急诊医疗保障

緊急齿科门急诊

安排就医及医疗费用的负担

转院治疗

转送回国

儿童住院陪护

安排子女回国

运送遺体或遺骨回国及埋葬

计划② 计划③

300,000 500,000

8,000

4,000

400,000

治疗措施结束后或者病情或伤势稳定可以旅行时，援助机构将安排被保险人返回中华人民共和国境内，如果
不是因为救援过程导致的原因，回程机票由被保险人承担。

800/日（5日以内）

被保险人因遭遇意外伤害或者患突发急性病而身故，我们的援助机构将根据家属的意愿提供遗体送返回国以
及安葬服务，并在限额内承担所发生的相关费用。

8,000

4,000

750,000

被保险人随行未满12周岁子女无人照料时，我们的援助机构将安排经济的交通方式送其回国，但费用由被保
险人自行承担。

1,000,000

8,000

4,000

1,000,000

Ⅳ． 保障内容

-6,4324,346-365天/365days

6311,7831,17476190日/90days

-3,4862,308-180日/180days

9603,4402,1051,340※一年/one year

5771,6101,06569175日/75days

5181,42194561460日/60days

4391,22280952545日/45days

35395463841530日/30days

30884156036421日/21Days

27572648931914日/14Days

1574262841857日/7Days

方案④方案③方案②方案①

保险期間 /
最长连续旅行期间

Ⅴ． 保费
保险费Premium

単位：元

※ 承担1年内多次境外旅行的责任，但每次境外旅行最长连续旅行时限为90天

注：１、商品内容的最终解释请参看商品条款。２、紧急门诊，紧急牙科门诊有400元的免责金额。

単位：元

注：1、最终解释请参看商品条款。 2、未成年人只适用于方案④。



Ⅶ． 免责事项 Exemption 

●被保险人的故意行为
●被保险人因犯罪活动或被逮捕而导致的
●被保险人饮酒、自杀、故意自残、使用违禁药物等等
●被保险人饮酒驾车或无证驾驶的
●被保险人进行人工授精、不孕症或避孕等手术、怀孕、流产、分娩及相关并发症。但意外事故导致的除外
●美容整形、药物、过敏、其他的医疗事故
●被保险人潜水、滑雪、滑冰、降落伞、蹦极、攀岩、探险活动等高危活动
●一般的身体检査、健康检查、疗养、心理咨询等
●齿科治疗、美容手术、外科整形等非紧急情况下的手术
●器官移植的费用
●战争、军事行动、暴动、武装叛乱、化学污染等
●发票中未列明的费用
●被保险人在签订合同之前的既往疾病
●条款所规定的危险地区

（免责事项的详细请参照条款）

Ⅷ．联系方式 Emergency Contact

● 请持卡人拨打以下IDD电话接通优普中国报警中心：
IDD电话：＋8621（国别码）＋6146-1800 【优普中国报警中心】

● 请持卡人拨打以下IDD电话接通优普中国报警中心：
IDD电话：＋8621（国别码）＋6146-1800 【优普中国报警中心】

（详细内容请参看救援卡片）

购买保险请联系

广电日生人寿保险有限公司
地址：上海市南京西路1468号中欣大厦37F 
电话：021-6247-6633
传真：62473993

http://www.nissay-svalife.com.cn


